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» Vilka férandringar erfor du under de senaste 6 manaderna? Vad har &ndrats pa din marknad?
» Vilka férandringar kommer din marknad att genomga?

» Vilka mal har du fér nésta ar/de kommande aren? Vilka ar dina aktuella produktutvecklingar?
» Vilka &r dina konkurrenter? Vad skiljer dig fran dina konkurrenter?

» Vem ar din aktuelle leverantér? Vilka kriterier anvander du foér att valja en leverantor?

» Vad vantar du dig av din favoritleverantor?

» Hur var din erfarenhet med oss?

» Hur fungerar beslutstagandet?

» Vem, forutom du, kommer att vara inblandad i beslutet?

Hur tillfredsstalld ar du med...?

Hur bedémer du...?

Gallande den har punkten: vad kan férbattras?

Vad tycker du om den har punkten?

Enligt din asikt: vilken &r orsaken (kostnaderna ar fér héga...)?
Hur optimistiskt ser du pa den har punkten?
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Vad vill du andra?

Var ser du dig om 12 manader/3 ar fran idag?

Hur ska den har punkten utvecklas i framtiden?

Vilka férandringar kravs?

Vilka mal har du géllande den hé&r punkten i framtiden?
Vad kan gora dig tillfredsstalld i framtiden?

Forandring
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Hur kommer du att strukturera om....?

Vad har du gjort fér nuvarande gadllande (nedskarning av kostnader...)?
Vilka férandringar har redan genomforts?

Vilka investeringar har planerats?

» Har du testat nagot annat? Vad var resultatet?

» Vad férvéntar du dig gallande denna punkt fran en ny leverantdr?

» Vad kan vi gora tillsammans?
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Agerande
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